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EJERCICIO DEL PROCESO SELECTIVO PARA LA FORMACION DE UNA BOLSA DE
TRABAJO DE ORDENANZAS-CONSERJES EN EL AYUNTAMIENTO DE
MAJADAHONDA

1) La Constitucién espanola tiene:

a) 9 Titulos, incluido el Preliminar.

b) 10 Titulos, incluido el Preliminar.
c) 11 Titulos, incluido el Preliminar.
d) 12 Titulos, incluido el Preliminar.

2) ¢ En qué parte de la Constitucion se garantiza la libertad de expresion?

a) La parte organica.

b) La parte dogmatica.

c) El Titulo preliminar.

d) La Seccion 22 del Capitulo | del Titulo I.

3) La Seccion Segunda del Capitulo Il del Titulo | de la Constitucion trata de:

a) Derechos y deberes de los interesados.
b) Derechos y deberes de los ciudadanos.
c) De los espafioles y extranjeros.

d) Garantia de los derechos vy libertades.

4) Segun el articulo 29 de la Constitucion, el derecho de peticion es:

a) Individual para todos los espafioles.

b) Colectivo para todos los espafioles.

¢) Individual para los miembros de las Fuerzas Armadas.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

5) El personal al servicio de las Corporaciones Locales tiene los siguientes derechos
individuales que se ejercen de forma colectiva (sefale la respuesta incorrecta)

a) Alalibertad sindical.

b) A la negociacion colectiva.

c) Alalibre asociacién profesional.

d) A la participacion en la determinacion de las condiciones de trabajo.

6) Entre los deberes del personal al servicio de las Corporaciones Locales no se encuentra:

a) Desempefiar con diligencia las tareas que tengan asignadas.

b) Actuar con arreglo a los principios de: objetividad, integridad, neutralidad,
responsabilidad, parcialidad, confidencialidad y dedicacion al servicio
publico, entre otros.

c) Actuar con arreglo a los siguientes principios: objetividad, integridad,
confidencialidad, dedicacién al servicio publico, transparencia y ejemplaridad, entre
otros.

d) Velar por los intereses generales con sujecion y observancia de la Constitucion y
del resto del ordenamiento juridico
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7) Con respecto al personal al servicio de las Corporaciones Locales, el incumplimiento de las
normas sobre incompatibilidades cuando ello dé lugar a una situacién de incompatibilidad es
considerada:

a) Falta grave.

b) Falta muy grave.

c) Faltaleve.

d) No se considera falta disciplinaria.

8) ¢Como se practicaran las notificaciones preferentemente?

a) Personalmente.

b) Por escrito.

c) Por medios electrénicos.
d) Por escrito, personalmente.

9) ¢Quién puede hacerse cargo de la notificacion practicada en el domicilio del interesado de
no hallarse presente este?

a) Cualquier persona mayor de edad que se encuentre en el domicilio y haga constar
su identidad.

b) Cualquier persona mayor de catorce anos que se encuentre en el domicilio y
haga constar su identidad.

c) Cualquier persona que se encuentre en el domicilio y haga constar su identidad.

d) Cualquier persona mayor de dieciocho afios que se encuentre en el domicilio y
haga constar su identidad.

10) ¢Como procede obrar si, en ausencia del interesado, nadie se hiciera cargo de la
notificacion?

a) Se intentara una segunda vez dentro de los 3 dias siguientes y en una hora
distinta.

b) Se dara por finalizado el procedimiento.

c) Se intentara una segunda vez dentro de los 2 dias siguientes y en una hora distinta.

d) Se hara constar en el expediente el intento de notificacion y se seguira el
procedimiento.

11) ¢En qué plazo debera la Administracién cursar una notificacion segun la Ley de
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas?

a) Cinco dias a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.

b) Dentro de los diez dias a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.
c) Quince dias a partir de la fecha en que el acto haya sido dictado.

d) Dentro de los veinte dias a partir de |la fecha en que el acto haya sido dictado.
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12) Toda notificacién debera contener...:

a) El texto integro de la resolucién, con indicacion de si pone fin 0 no a la via
administrativa, la expresion de los recursos que procedan, en su caso, en via
administrativa y judicial, el érgano ante el que hubieran de presentarse y el
plazo para interponerlos.

b) El texto integro de la resolucion y los recursos que proceden.

c) Sera suficiente con el texto integro de la resolucién.

d) El texto integro de la resolucion, la expresion de los recursos que procedan en via
judicial, el érgano ante el que hubieran de presentarse y el plazo para interponerlos.

13) Para el correcto mantenimiento de una fotocopiadora habra que tener en cuenta las
siguientes precauciones:

a) Desconectar el interruptor principal antes de su limpieza.

b) Limpiar el vidrio de contacto con un pafio humedecido en alcohol o detergente
suave.

c) Reponer el papel de la fotocopiadora diariamente, o cuando la fotocopiadora lo
solicite, en la bandeja o bandejas de carga de papel.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

14) Senale la secuencia completa de pasos a seguir Para cambiar el téner de una
fotocopiadora:

a) 1. Abrimos la cubierta delantera de la fotocopiadora. 2. Quitamos el cartucho
viejo de la fotocopiadora. 3. Agitamos el nuevo cartucho para conseguir
ablandar el téner. 4. Quitamos la tapa del cartucho nuevo. 5. Insertamos el
nuevo cartucho en el lugar que le corresponde, en el mismo sitio donde
estaba el cartucho viejo y empujamos un poco para que quede seguro. 6.
Cerramos la cubierta delantera de la fotocopiadora.

b) 1. Quitamos el cartucho viejo de la fotocopiadora. 2. Insertamos el nuevo cartucho.

c) 1. Abrimos la cubierta delantera de la fotocopiadora. 2. Quitamos el cartucho viejo
de la fotocopiadora. 3. Cerramos la cubierta delantera de la fotocopiadora.

d) 1. Abrimos la cubierta delantera de la fotocopiadora. 2. Quitamos el cartucho viejo
de la fotocopiadora. 3. Insertamos el nuevo cartucho en el lugar que le
corresponde, en el mismo sitio donde estaba el cartucho viejo y empujamos un
poco para que quede seguro. 4. Cerramos la cubierta delantera de la fotocopiadora.

15) Cuando en una fotocopiadora observamos destellos en el indicador de papel, es decir,
cuando veamos el simbolo del alimentador de papel iluminado pueden ser debido a:

a) Que la fotocopiadora no tenga papel.

b) Que la fotocopiadora tenga papel pero el lugar en el que se guarda esta mal
colocado.

c) Que la fotocopiadora no tenga papel o que la fotocopiadora tenga papel pero
el lugar en el que se guarda esta mal colocado.

d) Que falte toner.
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La Junta de Gobierno Local se integra:

a) Por el Alcalde y un nimero de Concejales no superior al tercio del numero
legal de los mismos.

b) Por el Alcalde y un numero de Concejales no superior a dos tercios del numero
legal de los mismos.

c) El Alcalde y la Secretaria.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

Son servicios publicos de prestacién obligatoria en todos los Municipios:

a) Tratamiento de residuos.
b) Parque publico.

c) Limpieza Viaria.

d) Mercado.

De acuerdo con el art. 70 de Ley de Bases del Régimen Local son publicas:

a) Las sesiones del Pleno de las Corporaciones Locales.
b) Las sesiones de las Comisiones Informativas.

c) Las sesiones de la Comisién Gobierno.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

Los Alcaldes de los Ayuntamientos seran elegidos:

a) Por el Pleno de la Corporacion Local.
b) Por la Comision de Gobierno.

c) Por el Consejo de Gobierno.

d) Por los Concejales o por los vecinos.

Las competencias de las Entidades Locales son, de conformidad con el articulo 7 de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local:

a) Propias.

b) Propias o atribuidas por delegacion.
c) Propias o impropias.

d) Propias o coordinadas.

Segun el Reglamento organico del Ayuntamiento de Majadahonda, el Alcalde tendra el
Titulo de:

a) Excelentisimo.

b) llustrisimo.

c) Los dos titulos anteriores se pueden usar indistintamente.
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
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22) Segun el Reglamento Organico del Ayuntamiento de Majadahonda, a efectos retributivos los
concejales se pueden encontrar en alguna de las siguientes situaciones:

Dedicacion exclusiva, dedicacion imparcial y asistencia de los 6rganos
colegiados de la Corporacion.

Dedicacion exclusiva y dedicacién parcial.

Dedicacion exclusiva, dedicacion parcial y asistencia de los érganos
colegiados de la Corporacion

Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

23) Segun el Reglamento Organico del Ayuntamiento de Majadahonda, la Junta de Gobierno
Local esta integrada por:

a)
b)

c)
d)

Todos sus concejales.

El Alcalde-Presidente y un numero de concejales no superior al tercio del
numero legal.

Un numero de concejales no superior al tercio del numero legal.

El Alcalde y los Tenientes de Alcalde.

24) Segun el Reglamento Organico del Ayuntamiento de Majadahonda, con cuantos dias de
antelacién se convocan las Comisiones Informativas del Ayuntamiento de Majadahonda:

a)
b)
c)
d)

10 dias de antelacion.
15 dias de antelacion.
5 dias de antelacion.
No hay un plazo determinado.

25) La resolucién por la que se conceda o deniegue el acceso a la informacién publica debera
notificarse al solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan solicitado en el plazo

maximo de :

Un mes desde la presentacién de la solicitud.

Tres meses desde la presentacion dela solicitud. Este plazo podra ampliarse
por otro mes en el caso de que el volumen o complejidad de la informacion que
se solicita asi lo hagan necesario, sin necesidad de notificar al solicitante.

10 dias desde la recepcion de la solicitud por el 6rgano competente.

Un mes desde la recepcién de la solicitud por el 6rgano competente para
resolver. Este plazo podra ampliarse por otro mes en el caso de que el
volumen o la complejidad de la informacion que se solicita asi lo hagan
necesario y previa notificacion al solicitante

26) Las autoridades y funcionarios tienen el deber general de:

Tratar con respeto y deferencia a los ciudadanos.

Facilitar la atencion precisa para el ejercicio de sus funciones.

Facilitar la atencion precisa para el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento
de sus obligaciones.

a) y ¢) son correctas.
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27) Podran existir puntos de Informacioén y Atencién al Ciudadano en:

a) Cualquier lugar.

b) Cuando razones de mejora en el servicio publico y eficacia administrativa
asi lo aconsejen, quedando adscritos a alguna de las Oficinas Generales.

c) En las oficinas de correos.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

28) La informacién que solicita un ciudadano acerca de los requisitos necesarios para ser
beneficiario de un derecho es:

a) Informacién genérica.

b) Informacion particular.
c) Informacién general.
d) Informacién especifica.

29) La atencion personalizada al ciudadano comprendera:

a) Facilitar su acceso a cuantos archivos y registros solicite.

b) Facilitar la interpretacion de aquellas normas que revistan especial dificultad.

c) Las funciones de recepcion y acogida a los ciudadanos.

d) El asesoramiento sobre sus derechos juridicos o econdmicos en la tramitacion
de recursos frente a la Administracion.

30) La Ley 31/1995, de Prevencion de Riesgos Laborales es de aplicacion:

a)
b)
c)
d)

Al personal laboral del Ayuntamiento.

Al personal funcionario del Ayuntamiento.

La respuesta a) y b) son correctas.

Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

31) Senale la respuesta correcta:

a)

b)

c)

d)

La politica en materia de prevenciéon tendra por objeto la promocién de la
mejora de las condiciones de trabajo dirigida a elevar el nivel de proteccion
de la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo.

La elaboracion de la politica preventiva no se llevara a cabo con la participacién de
los trabajadores a través de sus organizaciones empresariales y sindicales mas
representativas.

Los trabajadores no tienen derecho a una proteccién eficaz en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Todas las respuestas anteriores son correctas.

32) ¢El Ayuntamiento de Majadahonda como Administracién Publica tiene obligacion de
elaborar un Plan de Prevencién de Riesgos Laborales?

a)
b)
c)
d)

Si.

No.

En ningun caso.

Sélo si el empresario lo considera necesario.
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33) ¢ Es obligatorio para el Ayuntamiento de Majadahonda la formacion de sus trabajadores en
materia de prevencion de riesgos laborales?

a) Si.

b) No.

c) Nunca.

d) En algunos casos.

34) De conformidad con el articulo 20 “medidas de emergencia” de la Ley 31/1995, de
Prevencion de Riesgos Laborales:

a) El Ayuntamiento no tiene obligacion de designar al personal encargado de poner en
practica medidas en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios vy
evacuacion de los trabajadores

b) ElI Ayuntamiento nunca designara el personal encargado de poner en practica
medidas en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacién de
los trabajadores

c) El Ayuntamiento debera designar el personal encargado de poner en practica
medidas en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y
evacuacion de los trabajadores.

d) El Ayuntamiento podra designar el personal encargado de poner en practica
medidas en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacién de
los trabajadores.

35) Senale la respuesta correcta:

a) La bandera de Majadahonda ondeara en el exterior de todos los edificios
municipales junto con la bandera de Espana y la de la Comunidad de Madrid,
segun dispone el Reglamento Organico del Ayuntamiento de Majadahonda.

b) No sera necesario la sefalizacion con bandera de ningun tipo de edificios
municipales.

c) Majadahonda es un municipio del norte de la Comunidad de Madrid.

d) La bandera de Majadahonda no estara en lugar destacado en el Salon de Plenos
pero si en el despacho oficial del alcalde.

36) Senale la respuesta correcta:

a) Majadahonda cuenta con una poblacion inferior a 55.000 habitantes.

b) Majadahonda cuenta con una poblacién superior a 55.000 habitantes.
¢) Majadahonda cuenta con una poblacién inferior a 5.000 habitantes.

d) Majadahonda cuenta con una poblacion superior a 100.000 habitantes.

37) ¢Donde esta situado el Ayuntamiento de Majadahonda?

a) Plaza de Espafia.
b) Calle Gran Via.

c) Avenida de Espafa.
d) Plaza Mayor.
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38) Respecto al tratamiento de la correspondencia municipal, los ordenanzas deberan:

a) Revisar los casilleros a diario para recoger y repartir a lo largo del dia la
correspondencia que va llegando.

b) No deberan revisar los casilleros a diario para recoger y repartir a lo largo del dia la
correspondencia que va llegando.

c) Revisar los casilleros al final de cada semana para repartirlo la semana siguiente.

d) Deberan acumular la correspondencia y repartirla cuando lo consideren oportuno.

39) Tipos de envios postales. Sefale la respuesta correcta.

a) Cartas ordinarias.

b) Cartas certificadas.

c) Paquetes.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

40) El remitente:

a) Es la persona que manda el envio.

b) Es la persona que recibe el envio.

c) Es la persona que gestiona el envio.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

PREGUNTAS DE RESERVA:
1) La Constitucién reconoce el derecho de reunion:

a) En lugares cerrados, pero no en los de transito publico.
b) No reconoce tal derecho.

c) Pacificay sin armas.

d) Previa autorizacion de las autoridades publicas.

2) Es personal al servicio de las Corporaciones Locales:

a) Funcionarios de carrera y personal laboral fijo.

b) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos, personal laboral ya sea fijo,
por tiempo indefinido o temporal y personal eventual.

c) Funcionarios de carrera, personal laboral fijo, funcionarios interinos y personal
laboral indefinido.

d) Funcionarios de carrera, funcionarios interinos y personal laboral ya sea fijo o
temporal.

3) La bandera de Majadahonda es la tradicional y consta de los siguientes elementos:

a) El escudo oficial del Ayuntamiento de Majadahonda sobre fondo blanco.
b) El escudo oficial del Ayuntamiento de Majadahonda sobre fondo azul.

c) Sera en de color verde con el escudo en negro.

d) El escudo sobre fondo amarillo.
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4) Las faltas disciplinarias graves prescriben...

a) Alos tres anos.

b) A los seis meses.

c) Alos dos ainos.

d) Las sanciones disciplinarias si prescriben, pero las faltas no.



